Identificagéo
incidente/evento
notificavel/nao
conformidade

O colaborador podera
realizar a notificagéo através
do Google FORMS/QR Code

ou impresso especifico,
podendo ou ndo se
identificar.

O formulario preenchido sera
recebido eletronicamente
pela Qualidade - CMQS

NOTIFICACAO DE EVENTOS ADVERSOS
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A CMQS realizara a analise
do evento/incidente e
classifica via GoogleForm
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CMQS avalia e analisa com
as equipes mensalmente os
Incidentes com Dano Grave
(Evento Adverso) e
catastroficos. Estabelece
plano de agéo e
monitoramento
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CMQS avalia e analisa com
as equipes mensalmente as
N&o Conformidade para
andlise das causas e
acompanhamento
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Compilamento das
notificagcbes em planilha
para desenvolvimento e

divulgacéo dos indicadores
do setor
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